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ELUDERE IL

ANTISINDACALE.

CONFLITTO

E’ ATTIVITA”

21/06/2021

Notiziario su email del lavora-
tore, per informazione sindaca-
le a cura del Coordinamento
territoriale  UILPA  Agenzia

Entrate.

Quando abbiamo
lamentato comporta-
menti e atteggia-
menti  antisindacali
da parte di qualche
dirigente, ci hanno
risposto che abusa-
vamo del principio e
con i termini. Noi
restiamo  convinti
che qualsiasi com-
portamento messo in
campo dai dirigenti
per eludere il con-
fronto con il sinda-
cato ¢ condotta anti-
sindacale. Soprattut-

to la gestione
dell’informazione re-
lativa a questioni di
relazioni contrattuali
aziendali. E cosi ¢ ac-
caduto nella DP di
Trieste, dove 1 lavora-
tori sono stati asse-
gnati alle attivita, in
tempi e modi specifi-
ci, senza informazio-
ne alle Organizzazio-
ni Sindacali. L’art. 28
dello Statuto dei La-
voratori  definisce
condotta antisindacale
1 comportamenti del

datore di lavoro
“diretti a impedire o
limitare  [’esercizio
delle liberta sindaca-
li e dell attivita sin-
dacale...”.

Il legislatore non ha
tipizzato la condotta
antisindacale perché
la stessa pud essere
aggredita da una
molteplicita di modi.
La mancata informa-
zione alle OO.SS. ¢
una evidente aggres-
sione all’attivita sin-
dacale.
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ASSISTENZA TELEFONICA E ON LINE

E IL LAVORATORE GIRA COME UNA TROTTOLA IN UNA
ORGANIZZAZIONE SENZA CERTEZZE LAVORATIVE.

In una organizzazio-
ne del lavoro dove la
rotazione del perso-
nale era tabu fino a
ieri, ¢ esplosa
I’assegnazione delle
risorse umane in mi-
sura percentuale. E
cosi il lavoratore ¢
assegnato per il 50%
ad una attivita e per

I’altro  50% ad
un’altra. Oppure una
settimana in questa

attivita e la settimana
successiva in
quell’altra.  Questa
sorta di flessibilita
contingente pud ga-
rantire i1l benessere
organizzativo? Il si-
stema avrebbe dovuto

garantire la rotazione
del personale
all’interno di routine
di lavoro sicure e so-
stenute da una mirata
formazione continua e
di prossimita. Al con-
trario, si sperimenta
all’occorrenza e il la-
voratore gira come
una trottola.

Sante Giannoccaro
tel. 3476109524
entrate.fvg@uilpa.it

Assistenza sindacale:

Malessere Organizzativo

Contestazioni disciplinari
Istituti contrattuali

Previdenza

Convenzioni su

https://

www.uilpa.it/
convenzioni/



https://www.uilpa.it/convenzioni/
https://www.uilpa.it/convenzioni/
https://www.uilpa.it/convenzioni/
https://entrate.uilpa.it/wp-content/uploads/2021/05/SINTESI_CONVENZIONE_ASSICURAZIONE_GRATUITA_2020_2021-5.pdf
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APPROFONDIMENTI E NOTIZIE DALLE SEDI RSU

Benessere organizzativo:

“Gli uomini possono fare grandi cose
se sono trattati come persone intelli-
genti; degne di rispetto; informate e
formate adeguatamente e possono
condividere le decisioni sugli obietti-
vi aziendali”.

SONO LE DISFUNZIONI
ORGANIZZATIVE AD ALI-
MENTARE LO STRESS DA
LAVORO CORRELATO.
Sono 2 le principali cause
delle disfunzioni organizzati-
ve:

la “razionalita limitata™;

il “bossing”.

La razionalita limitata ¢ qua-
si sempre conseguenza della
mancanza di ascolto e con-
fronto. Le decisioni sono as-
sunte da poche persone di
vertice, senza la partecipazio-
ne attiva dei soggetti coinvol-
ti nel processo di lavoro. Un
vero paradosso in sistemi do-
ve la preparazione professio-
nale della maggior parte dei
lavoratori si equivale ed ¢
sempre piu vicina alla piena
conoscenza e competenza
specialistica.

In altre parole, le decisioni
sono assunte dal vertice
dell’organizzazione in piena
solitudine gerarchica e in
queste circostanze cresce il

rischio dell’errore individua-

le. Per giunta il decisore spes-
so ¢ anche colui che esercita il
controllo sul processo di lavo-
ro e sui risultati di budget. Si
tratta di un controllo “ex
post”,
delle

quali sussiste una gerarchia
di competenze funzionali con

quello caratteristico

organizzazioni nelle

presenza maggioritaria di
lavoratori esecutivi: organiz-
zazioni della preistoria indu-
striale.

Nel contesto di un controllo
del processo che interviene in
ritardo rispetto all’eventuale
scostamento dallo standard
richiesto, i comportamenti di
Bossing diventano sempre
piu frequenti, per la necessita
di difendere il proprio opera-
to e quindi discaricare even-
tuali errori sugli altri attori
del processo di lavoro. Allo-
ra, ’autonomia organizzativa
del dirigente assume le sem-
bianze della mera autorefe-
renzialita e ’'intera organiz-
zazione del lavoro sviluppa
un diffuso malessere organiz-
zativo.

Il continuo confronto orga-
nizzativo e le decisioni condi-
vise rappresentano il princi-
pale atteggiamento per non
incorrere in danni organizza-
tivi irreparabili.

IL NOSTRO DIARIO DI
TRASPARENZA E ME-
MORIA SINDACALE.

Puo piacere o meno, ma in
FVG abbiamo introdotto una
novita di trasparenza e me-
moria sindacale.

Il notiziario sulle questioni di
interesse e attualita sindacale
negli uffici territoriali
dell’Agenzia viaggia per e-
mail e raggiunge tutti i colle-
ghi, che finalmente parteci-
pano e sono liberi di farsi
un’idea organica di quanto
accade negli uffici della re-
gione, grazie ad una dialetti-
ca sindacale che resta in for-
ma scritta e memorizzata sul
sito nazionale della UILPA
Entrate:
https://entrate.uilpa.it/

Il nostro sito nazionale ri-
porta sistematicamente
tutti i confronti nazionali,
ma anche tutti quelli terri-
toriali, nella specifica se-
zione “news regionali”.
Siamo orgogliosi di essere
giunti al decimo notiziario
in FVG e quindi di consen-
tire, con continuita e co-
stanza, la partecipazione
informativa per tutti i col-
leghi, sugli importanti temi
sindacali territoriali. Allo
stesso modo, ¢ grande la
gioia nel presentare il sito
sindacale nazionale, visita-
bile da chiunque, dove ¢
possibile leggere documen-
ti e opinioni su tutte le
trattative e confronti na-
zionali e territoriali.
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