
 

 

 

                                               

 

            

           Al Direttore Regionale dell’Umbria 

                                                          Al Direttore Provinciale di Perugia 

                    Al Direttore Provinciale di Terni  

         e p.c. Al Personale delle DDPP di Perugia e di Terni 

 

Oggetto:  Attuazione  misure   per   la  sicurezza  dei lavoratori  dopo  quanto  

      accaduto il 16 luglio 2020 presso il Front Office della DP di Perugia e  

      della DP di Terni. 
 

Facendo seguito alla richiesta UILPA di ieri, si rappresenta quanto segue. 
 

Le scriventi OO.SS. Regionali prendono atto dell’attenzione che i datori di 

lavori hanno messo in atto nella gestione di situazioni  critiche. 
 

In particolare si fa rifermento alla denuncia da parte della DP di Perugia 

per  quanto accaduto il giorno 16 c.m. al Front Office dell’UT di Perugia in 

relazione alle minacce che un collega del Front Office ha subito da un utente 

con arma da taglio. 
 

I Direttori in indirizzo comprenderanno quindi che il tema della sicurezza 

del personale diventa una questione da affrontare immediatamente e, in 

particolare, delle misure e degli strumenti necessari a garantire al massimo 

l’integrità personale di tutti i nostri colleghi. 
  

Ricordiamo tutti quanto accaduto in passato presso la Regione Umbria e 
il Tribunale di Perugia e più recentemente nei giorni scorsi le minacce con 
comparsa di manifesti funebri davanti alle sedi dell’INPS. 
 

Evidenziamo la situazione di rischio cui sono soggetti i lavoratori 

dell’Agenzia delle Entrate delle nostre due Direzione Provinciali compresi gli 

Uffici Territoriali, stante anche la difficile situazione legata alla pandemia. 



 

Già in passato era stata avanzata richiesta di metaldetector all’ingresso 

degli edifici sede dell’agenzia, che rinnoviamo anche oggi. Come misura 

immediata chiediamo un potenziamento della presenza di guardie giurate non 

solo presso il Front Office dell’Entrate, (compreso FO del Territorio della DP di 

Perugia). Inoltre, si chiede che la vigilanza sia estesa anche a tutti gli Uffici 

Territoriali. 
 

Quindi, si chiede al Direttore Regionale dell’Umbria e ai Direttori 

Provinciali di Perugia e di Terni  di adottare immediatamente misure a tutela 

del personale  e di interessare la competente Direzione Centrale. 
 

Invece, in relazione al bando di assegnazione del servizio di vigilanza a 

livello nazionale, si invita il Direttore Regionale a verificare la capienza delle 

ore segnalate dagli uffici della regione Umbria alla Direzione Centrale, fatta in 

anni di situazioni di “normalità” in assenza di emergenza COVID-19 onde 

evitare di trovarsi a settembre con un numero di ore insufficienti a garantire la 

sicurezza dei lavoratori della regione, vedasi la situazione della DP di Terni 

dove le 3 ore di presenza delle guardie sono del tutto insufficienti e hanno 

favorito degli episodi  critici . 
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È necessario, pertanto, che il personale impegnato nei Front Office della 

regione (compresi gli Uffici Territoriali) debba essere tutelato anche dalla 

presenza di  un numero sufficiente di guardie giurate deterrente per il 

verificarsi di episodi di aggressività e comportamenti scorretti da parte 

dell’utenza. 
 

In attesa di ricevere urgente riscontro , si porgono cordiali  saluti. 

 

Perugia, 21 luglio  2020 

 
     CISL FP                                 UIL PA                              SALFI          

Elisabetta  Rico  Angelo Vignocchi        Giordano Nicola 

David Cozzolino         Anna Fiorentino        Stefano Luccioni 

 

    


