
 
 

Al  Direttore dell’Agenzia delle Entrate 
    Avv. Ernesto Maria Ruffini 

 
e, p.c. Alle   Strutture Regionali e Provinciali 

 UILPA AGENZIA ENTRATE per il 
 successivo inoltro ai competenti 
 Direttori degli Uffici nella 
 qualità di datore di Lavoro, al 

  RSPP e ai RLS 
 

EMERGENZA “CORONAVIRUS” 
 

Fermo restando tutti i provvedimenti che le Autorità pubbliche hanno assunto in queste 
ore o sono in corso di assunzione, come Autorità di Governo o come Responsabili Sanitari 
Pubblici territoriali, la Scrivente O.S., nel fare proprie le preoccupazioni di tutte le 
Lavoratrici ed i Lavoratori in servizio nell’Agenzia delle Entrate, non solo delle aree focolaio 
ma dell’intero Paese, 

CHIEDE 

In aggiunta ai provvedimenti che codesta Agenzia ha emanato per stretto obbligo 
derivante dai cogenti provvedimenti emessi dalle Autorità pubbliche: 

- La sospensione dell’attività dei front office e dei servizi all’utenza che 
comportano contatto diretto con il pubblico, con particolare riferimento alle 
regioni in cui sono presenti i focolai dell’infezione o dove comunque già 
risultino i primi casi di contagio. 

- Solo ove possibile, pur valutando comunque la riduzione del servizio 
all’utenza, mantenere aperti esclusivamente sportelli dotati della barriera 
fisica e della protezione del vetro sempre fornendo la dotazione obbligatoria 
all’operatore della mascherina con filtro (omologata con massima 
protezione) e guanti monouso. 

- Sospendere ogni attività esterna: verifiche, sopralluoghi, ecc. così come già 
avvenuto per le riunioni, corsi di formazione, ecc.. 

- Di assumere tutte le opportune e stringenti iniziative, unitamente all’adozione per tutti 
i lavoratori dei dispositivi di protezione individuali ed al rigoroso rispetto di tutte le 
disposizioni vigenti ed emergenziali a tutela della salute dei lavoratori e della 
cittadinanza. 

Quanto sopra finalizzato a contribuire al contenimento dell’infezione e quale utile iniziativa 
per evitare il panico, rispetto ad una emergenza sanitaria che deve essere affrontata con 
interventi assolutamente straordinari. 

Roma, 24 febbraio 2020 
Il Coordinatore  Nazionale 
        Renato Cavallaro 


