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Oggetto: Diposizioni su orario di apertura sportelli front-office aree metropolitane — diffida
ad adempiere

Con riferimento alle Vostre Disposizioni in materia di orario di lavoro sugli orari di apertura
degli sportelli front-office, come di seguito emanati dalle DD.PP. I,Il e lll di Roma:

- D.P. IdiRomaOdS 98/2013 e s.m.i;
- D.P. Il diRoma 0dS 126/2013 e s.m.i.;
- D.P.IllldiRomaDdS 51/2013 e s.m.i.

la scrivente Organizzazione Sindacale, ritenendo le stesse Disposizioni in palese contrasto
con le vigenti norme contrattuali e con la partecipazione costruttiva e trasparente delle
relazioni Sindacali come sancito nel Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro delle Funzioni
Centrali, specificatamente agli artt. ex 3,5, 6 e 7, con la presente

DIFFIDA
I’Amministrazione ad adempiere al ritiro immediato delle stesse Disposizioni e ad avviare
contestualmente idonei tavoli di confronto e di contrattazione, necessari a definire intese
condivise e migliorative in materia di orario di apertura al pubblico dei front-office, cosi da
rispondere concretamente alle aspettative dei cittadini e dei Lavoratori dove, quest’ultimi,
attendono anche un idoneo riconoscimento economico per lo svolgimento delle attivita
all'utenza in orari diversificati.
In caso contrario, la scrivente O.S. si riserva l'attivazione della procedura di infrazione
contrattuale di natura giuridica.
Si resta in attesa di cortese e celere riscontro.
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