
ALLEGATO  2

ARTICOLAZIONE E GRADUAZIONE
DEGLI UFFICI CENTRALI

Le sigle “DIR” e “PO” designano rispettivamente le posizioni dirigenziali e quelle organizzative di cui 
all'art. 18 bis del regolamento di Amministrazione; il numero riportato a fianco di ciascuna posizione 

indica il relativo livello di graduazione. 
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STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore dell'Agenzia 1

Comunicazione e stampa 2

Pubblicazioni on line 3

Affari generali e coordinamento tecnico attività fiscali e immobiliari 2

Coordinamento tecnico gestione risorse e progetti interfunzionali 3

Coordinamento e monitoraggio normativo 2

STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore Centrale 4

SETTORE TUTELA LEGALE 1

Analisi legale e conformità 2

Contenzioso 2

SETTORE CONSULENZA NEGOZIALE 1

Convenzioni 2

Consulenza contrattuale 2

STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore centrale 4

Supporto al RPCT 2

Ufficio Protezione dati personali 2

Analisi del rischio e pianificazione 2

Sviluppo strategie di contrasto 2

SETTORE AUDIT COMPLIANCE 1

audit manager 2

audit manager 3

audit manager 3

audit manager 3

audit manager 3

SETTORE AUDIT INTERNO 1

audit manager 3

audit manager 3

audit manager 3

audit manager 3

SETTORE AUDIT ESTERNO 1

audit manager 3

audit manager 3

audit manager 3

STAFF DEL DIRETTORE DELL'AGENZIA

DIREZIONE CENTRALE COORDINAMENTO GENERALE

DIREZIONE CENTRALE AFFARI LEGALI

DIREZIONE CENTRALE AUDIT
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SETTORE NORD OVEST 1

Sezione Piemonte e Valle d'Aosta 3

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

Sezione Lombardia 3

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

Sezione Liguria 3

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

SETTORE NORD EST 1

Sezione Veneto 3

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

Sezione Friuli V. G. 3

audit manager 4

audit manager 4

Sezione Emilia Romagna 3

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4
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SETTORE CENTRO 1

Sezione Sardegna 3

audit manager 4

audit manager 4

Sezione Lazio 3

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

Sezione Abruzzo 3

audit manager 4

audit manager 4

Sezione  Toscana e Umbria 3

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

Sezione Marche 3

audit manager 4

audit manager 4

SETTORE SUD 1

Sezione Campania e Molise 3

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

Sezione Puglia e Basilicata 3

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

Sezione Calabria 3

audit manager 4

Sezione Sicilia 3

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4

audit manager 4
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STRUTTURA DIR PO

Coordinamento tecnico e supporto al Capo Divisione 1

Project management 3

Project manager 4

STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore Centrale 4

SETTORE CONTABILITA’ E BILANCIO 1

Contabilità generale e bilancio 2

Adempimenti fiscali 3

Tesoreria 3

SETTORE PIANIFICAZIONE E CONTROLLO 1

Pianificazione e governo strategico 2

Budget e controllo 2

Modelli e sistemi applicativi 3

SETTORE APPROVVIGIONAMENTI 1

Analisi e liquidazioni 3

Gestione gare 2

Approvvigionamenti in convenzione e in house 3

Fornitori 3

SETTORE LOGISTICA 1

Immobili, servizi tecnici e gestione archivi 2

Prevenzione rischi e salute dei lavoratori 3

STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore Centrale 4

Strategia digitale 3

Pianificazione, monitoraggio e conduzione ICT 2

Responsabile Pianificazione e monitoraggio ICT 3

Sistemi trasversali 2

Sviluppo applicativi in house 3

SETTORE BASI DATI 1

Dati fiscali e immobiliari 2

Qualità dei dati 3

Dati enti esterni 2

DIVISIONE RISORSE

DIREZIONE CENTRALE AMMINISTRAZIONE, PIANIFICAZIONE E LOGISTICA

DIREZIONE CENTRALE TECNOLOGIE E INNOVAZIONE
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SETTORE INFRASTRUTTURE E SICUREZZA 1

Sistemi e infrastrutture di comunicazione 2

Responsabile Sistemi di videocomunicazione e collaborazione a distanza 4

Sistemi e infrastrutture dei servizi digitali 3

Sicurezza informatica 1

Applicativi Divisione Risorse 3

STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore Centrale 4

Relazioni sindacali e normativa del lavoro 2

Responsabile Sistemi incentivanti 4

SETTORE ORGANIZZAZIONE 1

Progettazione organizzativa 2

Responsabile Modelli per l'innovazione e il lavoro agile 3

Reingegnerizzazione dei processi 2

Responsabile Evoluzione sistemi gestionali 4

Relazioni internazionali per l’interscambio di esperienze lavorative e il benchmarking nella gestione del personale 3

SETTORE SVILUPPO 1

Selezione del personale 1

Formazione e digital learning 2

Responsabile Formazione manageriale 4

Sistemi di valutazione 3

Mappatura e sviluppo professionale 3

Comunicazione interna 3

SETTORE RISORSE UMANE 1

Dirigenti e posizioni organizzative 2

Mobilità 3

Rapporto di lavoro 3

Stipendi 1

Contenzioso del lavoro e disciplina 2

Pensioni 3

DIREZIONE CENTRALE RISORSE UMANE E ORGANIZZAZIONE
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STRUTTURA DIR PO

Coordinamento tecnico e supporto al Capo Divisione 1

Programmazione e monitoraggio 3

Responsabile Sistemi di monitoraggio 4

Soluzioni  progettuali e per il miglioramento 2

Project manager 4

SETTORE PROCEDURE 1

Servizi on line 2

Applicativi 2

Archivio anagrafico 2

SETTORE VERSAMENTI E INNOVAZIONE 1

Strategia dei servizi 2

Rapporti con intermediari ed enti 2

Struttura di gestione 1

STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore Centrale 4

SETTORE ASSISTENZA 1

Assistenza contribuenti 1

Assistenza agli intermediari fiscali 2

Centro di assistenza multicanale 2

Responsabile Monitoraggio e qualità dei servizi 3

Sezione di Bari 2

Sezione di Cagliari 2

Sezione di Pescara 2

Sezione di Salerno 2

Sezione di Roma 2

Sezione di Torino 2

Sezione di Venezia 2

SETTORE DICHIARAZIONE E ATTI 1

Modulistica persone fisiche 2

Modiulistica imprese ed enti commerciali 2

Sistemi evolutivi dichiarazioni 1

SETTORE GESTIONE TRIBUTI 1

Gestione atti 2

Rimborsi 1

Controllo delle dichiarazioni 1

Controlli preventivi 3

DIVISIONE SERVIZI

DIREZIONE CENTRALE SERVIZI FISCALI
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SETTORE COORDINAMENTO CENTRI OPERATIVI SERVIZI FISCALI 1

CENTRO OPERATIVO SERVIZI FISCALI DI CAGLIARI 2

Sezione 1 4

Sezione 2 4

CENTRO OPERATIVO SERVIZI FISCALI DI VENEZIA 2

Sezione 1 4

Sezione 2 4

Sezione 3 4

STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore Centrale 4

Relazione con enti locali e altri enti 4

Metodologie innovative 2

sezione Servizi sistema integrato territorio 3

SETTORE SERVIZI CARTOGRAFICI 1

Sistemi cartografici e metodologie operative 1

Coordinamento servizi e verifiche cartografiche 2

Geomatica applicata al catasto 2

SETTORE SERVIZI CATASTALI 1

Metodologie operative catastali 1

Coordinamento servizi e verifiche catastali 2

Sviluppi tecnici e controlli catastali 2

SETTORE SERVIZI DI PUBBLICITA’ IMMOBILIARE 1

Metodologie operative ipotecarie 2

Coordinamento servizi civilistici 3

Coordinamento servizi tributari 3

STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore Centrale 4

SETTORE SERVIZI ESTIMATIVI 1

Servizi valutazione immobiliare 1

Coordinamento stime fiscali e consulenze specialistiche 3

Sviluppo metodi controllo qualità estimativa 2

SETTORE OSSERVATORIO MERCATO IMMOBILIARE 1

Statistiche e studi sul mercato immobiliare 2

Gestione osservatorio delle quotazioni del mercato immobiliare 4

DIREZIONE CENTRALE SERVIZI CATASTALI, CARTOGRAFICI E DI PUBBLICITA' IMMOBILIARE

DIREZIONE CENTRALE SERVIZI ESTIMATIVI E OSSERVATORIO MERCATO IMMOBILIARE
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STRUTTURA DIR PO

Coordinamento tecnico e supporto al Capo Divisione 1

sezione Gestione interpelli e consulenze giuridiche 2

Project management 3

SETTORE ANALISI DEL RISCHIO E RICERCHE PER LA TAX COMPLIANCE 1

Studi economico-statistici 3

Analisi del rischio 2

Data scientist 2

Data scientist 2

SETTORE CONTRASTO ILLECITI 1

sezione Analisi e strategie antifrode 2

sezione Analisi e strategie per il contrasto agli illeciti fiscali internazionali 2

sezione Nord Ovest 2

sezione Lombardia 2

sezione Nord est 2

sezione Centro Est 2

sezione Centro Ovest 2

sezione Centro 2

sezione Adriatica 2

sezione Sud 2

SETTORE COORDINAMENTO E PROGRAMMAZIONE 1

Programmazione e monitoraggio 3

Strumenti di ausilio all'accertamento e al contenzioso 2

Gestione indicatori sintetici di affidabilità 1

Adempimenti e sanzioni 1

SETTORE COORDINAMENTO CONTENZIOSO E RISCOSSIONE 1

Coordinamento gestionale 2

Coordinamento processuale 2

Tutela del credito erariale 1

SETTORE INTERNAZIONALE 1

Rapporti con organismi internazionali 3

Cooperazione internazionale 1

Fiscalità internazionale 1

DIVISIONE CONTRIBUENTI
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Centro operativo di Pescara 1

Controlli e accertamenti centralizzati 2

Sezione 1 4

Sezione 2 4

Sezione di Reggio Calabria 3

Sezione di Sulmona 4

Gestione e controlli contribuenti non residenti 2

Sezione 1 4

Sezione 2 4

Legale 2

STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore Centrale 4

Contenzioso 3

Contenzioso registro, altri tributi indiretti e immobiliare 3

Responsabile dell’utilizzo dell’Archivio dei rapporti finanziari per l’attività di controllo 4

SETTORE CONSULENZA 1

Consulenza imposte dirette 1

Consulenza imposte indirette 1

Fiscalità finanziaria e sostituti di imposta 2

SETTORE CONTROLLO 1

Analisi e controllo 2

Persone fisiche ad alta capacità contributiva 1

STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore Centrale 4

Contenzioso 3

SETTORE CONSULENZA 1

Consulenza imposte dirette 1

Consulenza imposte indirette 1

SETTORE CONTROLLO 1

Analisi e controllo 1

Controllo agevolazioni 2

DIREZIONE CENTRALE PERSONE FISICHE, LAVORATORI AUTONOMI ED ENTI NON COMMERCIALI

DIREZIONE CENTRALE PICCOLE E MEDIE IMPRESE
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STRUTTURA DIR PO

Ufficio del Direttore Centrale 4

Contenzioso 3

SETTORE CONSULENZA 1

Consulenza imposte dirette 1

Consulenza imposte indirette 1

Adempimento collaborativo 2

Interpelli nuovi investimenti 1

SETTORE CONTROLLO 1

Analisi, indagini e controlli 2

Risoluzione e prevenzione controversie internazionali 1

Sezione 3

Coordinamento strutture regionali 2

Accordi preventivi 1

Sezione 3

DIREZIONE CENTRALE GRANDI CONTRIBUENTI
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