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Oggetto: Criticità legate alla difficoltosa fruizione dei buoni pasto. 

Gentili Direttori, 

numerosi colleghi in servizio in varie regioni quali la Sicilia, la Toscana, il Lazio, ecc. 

hanno segnalato alla scrivente O.S. il fatto che molteplici esercenti (bar, ristoratori, ecc.) 

hanno smesso di accettare in pagamento i buoni pasto, a causa dei ritardati pagamenti da 

parte della Società che, ad oggi, è aggiudicatrice del servizio per l’Agenzia delle Entrate e 

che ne dovrebbe garantire il rimborso. 

Le costanti segnalazioni che sono pervenute nel corso di più mesi evidenziano una 

sistematica criticità che, alla fine, grava esclusivamente sul diritto dei lavoratori alla 

corretta e legittima fruibilità dei buoni pasto. 

Si chiede pertanto di voler esercitare ogni strumento previsto dal contratto in essere 

con la Società che gestisce l’appalto per l’emissione dei buoni pasto, al fine di garantire ai 

lavoratori dell’Agenzia, in tutte le realtà territoriali, il diritto alla diffusa fruibilità dei buoni 

pasto e di volerne partecipare gli esiti alla Scrivente al fine di poterne informare i 

lavoratori. 

L’occasione è gradita per porgere cordiali saluti. 

Il Coordinatore Nazionale 
Renato Cavallaro 

 


